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LEI N© 2.421, DE 21 DE JANEIRO DE 2020.
DispBe sobre regulariza¢do do servigo funerério no Municipio e providéncias correlatas.

O PREFEITO MUNICIPAL DE ITAPORANGA, Estado de S3o Paulo, no exercicio de suas
atribuicdes legais, FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a
seguinte Lei:

cariTuLo|
DO SERVICO FUNERARIO

Art. 12 O servico funerario no Municipio de ltaporanga, que consiste na prestagdo de servigos
ligados & organizagdo e realizacio de funerais mediante cobranca de tarifa, tem cardter
plblico e essencial, podendo ser delegado pelo Poder Executivo a iniciativa privada atraves
de concess3o por meio de prévia licitacao.

paragrafo Gnico. A concessionaria devera possuir sede ou filial no Municipio de itaporanga.
Art. 22 As atividades integrantes do servigo funerario classificam-se em:

| - de carater obrigatério:

a) preparacdo de caddveres;

b} venda de atatdes;

c) transporte de cadaveres e restos humanos que devam ser enterrados nos cemitérios do
Municipio de ltaporanga;

d) prestagdo de servigos publicos gratuitos, conforme art. 62, incisos VI e Vil, & art. 15 desta
Lei;

e) Fornecimento, quando da realizacdo de veldrios e sepultamentos, de cadeiras de rodas
para utilizacdo por deficientes fisicos, idosos e pessoas com dificuldades de locomogio.

Il - de carater facultativo:

a) aluguel de altares e mesas;

b) loca¢do de veldrio, banquetas, casticais, velas e paramentos afins;
c) preparagdo de cadaveres, com realizagdo de tanatopraxia;

d) confecgdo de coroas de flores;

e) ornamentagdo de flores sobre o cadaver;
f) transporte de cadaveres exumados;
g) obten¢do de documentagao necessaria ao sepultamento;

h} divulgacdo do falecimento nos meios de cgﬁnu@*éo;
i
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i) outros itens ndo constantes neste paragrafo, com valores ajustados entre as partes.

paragrafo Unico. Os servigos descritos na alinea "d" do inciso Il deste artigo ndo terdo carater
de exclusividade.

Art. 32 A prestacdo do servico funerario obedecera ao disposto nesta Lei e nos regulamentos
expedidos pelo Poder Executivo, ficando igualmente sujeita a sua fiscalizagdo, devendo ser
realizada de forma adequada para o pleno atendimento dos usuarios.

§ 12 Servico adequado, para os fins desta Lei, é o que satisfaz as condicbes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e
modicidade nos pregos publicos.

§ 22 Usuario do servigo funerério, para efeitos desta lei, é o familiar da pessoa falecida ou seu
representante legalmente constituido, desde que, em qualquer das circunstancias, encontre-
se em pleno exercicio de sua capacidade civil.

§ 32 Fica proibida a representacdo do usuario por pessoas que possuam vinculagdo societaria

ou funcional com empresas do servico funerario, bem como empresas que realizam

atividades de seguro funeral ou a estas assemelhadas, podendo, no entanto, o usuario ser
. assistido e acompanhado por qualquer pessoa.

§ 49 Para atendimento aos usuarios, as concessionarias deverdo manter seus servigos durante
24 horas por dia, de forma ininterrupta, pelo que se submeterdo a fiscalizagao permanente
do poder concedente.

CAPiTULO Il
DO REGIME DAS CONCESSOES

Art. 42 A concessdo do servico funerario no Municipio serd outorgada conforme o numero de
habitantes na seguinte propor¢ao:

| - até 10.000 (dez mil) habitantes, 01 (uma) empresa funeraria;
il - mais de 10.000 (dez mil) até 20.000 (vinte mil) habitantes, 02 (duas) empresas funerarias;

Il - mais de 20.000 (vinte mil) até 30.000 (trinta mil) habitantes, 03 (trés) empresas
funerarias.

§ 12 A outorga da concessdo obedecerd as normas da legislagdo municipal e e federal sobre
licitag@es € suntratos administratives, principios administratives, bem some @ lei federal que

dispde sobre as concessdes e permissdes de servigos publicos.

§ 22 Cada empresa concessionaria fica obrigada ao pagamento de 10 (dez) UFMs mensais
pela utilizacdo do prédio do veldrio municipal para o Municipio e ainda, arcara com as
despesas de manutencdo didrias do prédio do veldrio, tais como: limpeza interna e externa,
fornecimento de agua e outras que se fizerem necegsarias.
! |
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Art. 52 A concessdo do servigo funerdrio serd outorgada pelo Poder Executivo, mediante
contrato precedido de licitagdo, pelo prazo de 10 {dez) anos.

SECAO |
DAS OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

Art. 62 Constituem obrigagbes da empresa concessiondria, sem prejuizo de outras
estabelecidas no edital e em regulamentos:

| - sujeitar-se as normas e regulamentos expedidos pelo Poder Executivo e a fiscalizagdo dos
servicos prestados;

Il - assegurar aos agentes fiscalizadores do Municipio o livre acesso as suas dependéncias;

Il - manter os documentos contabeis e as despesas operacionais a disposicdo do Concedente,
fornecendo mensalmente copias das notas fiscais emitidas pelos servigos prestados;

IV - manter instalacbes adequadas a prestagdo dos servios;
V - cumprir as ordens de servigos expedidas pelo Concedente;

vl - prestar atendimento gratuito a familia do falecido quando esta, comprovadamente,
através de parecer da Secretaria Municipal do Assisténcia Social, ndo tiver condigbes
financeiras para suportar as despesas com o sepultamento e destinacdo de restos mortais, na
forma desta lei ou qualquer outra legislagdo aplicavel a espécie;

VIl - prestar atendimento gratuito quando se tratar de falecimento de indigente;

VIll - ao oferecer o servigo de tanatopraxia para o preparo do corpo, este deve ser exercido
por profissional legalmente habilitado, cujo servigo poderd ser terceirizado;

IX - manter estoques com os tipos de ataudes previstos em regulamento, responsabilizando-
se na falta de qualquer um pelo fornecimento de funeral de preco superior pelo mesmo
preco do produto faltante, sem prejuizo das penalidades previstas na presente lei;

X - fornecer a mao-de-obra necessaria para a plena execugdo dos servicos, mantendo
funcionarios em nUmero e especializacdo compativeis com a natureza do servico,
responsabilizando-se perante o Poder Executivo por todos os atos de seus subordinados
durante a sua execugdo, bem como por acidentes ou sinistros praticados ou sofridos por seus
prepostos;

Xl - assumir o 8nus das despesas com servicos e obras de limpeza, seguranga, energia elétrica,

dzua potavel, esgoto sanitdrio, drenagem pluvial e comunicacdo no imovel do velério
administrado pelo poder concedente;

Xil - arcar com todos 05 encargos sociais, seguros, uniformes, E.P.1.’s, alimentagdo e demais
exigéncias das leis trabaihistas, previdenciarias, sindicais e securitarias, sendo considerada,
‘nesse particular, como Unica empregadora, conforme determina o paragrafo unico do art. 31
da Lei Federal n? 8.987/95;

Y
Fone/Fax: (18) 3565-1397 - E-mail: pref i ¥ ga.sp.gov.br Rua Born Jesus, 738 - Centro - CEP; 18. 480-00C
Itaporanga/SP wwwitaporangn ep.gov.br CNPJ: 46.634.408/0001-16



PREFEITURA MUNICIPAL ITAPORANGA

Xl - observar, na prestagdo dos servicos, toda e qualquer prescrigdo e norma de carater
sanitario expedida pelos 6rgdos publicos competentes € legislacdo correlata, pena de
revogacdo da concessao e rescisdo do contrato;

XIV - responder por todos os prejuizos causados, em decorréncia de suas atividades, ao
Municipio, aos usuarios ou a terceiros, sem que a fiscalizagdo exercida pelos Orgaos
municipais competentes exclua ou atenue essa responsabilidade;

XV - atender a solicitagdo da autoridade competente para o transporte e remocdo de
cadaveres até o veldrio ou cemitério, sempre dentro dos limites territoriais do Municipic e
nos termos da legislagdo vigente;

XVl - manter permanentemente exposta ao publico e em local de facil acesso a tabela de
precos dos servicos objeto da concessao, a ser especificado por Decreto Municipal;

XVIl - manter escala de plantdo diuturno, inclusive aos sabados, domingos e feriados;

XVIl - possuir veiculo(s) para remogdo de cadaveres, transportes de corpos para
sepultamento e outros servigos auxiliares, com as caracteristicas e quantidades a serem
estabelecidas no edital de licitacao;

XiX - obter alvaras de localizacio, funcionamento e sanitério para seu estabelecimento, nos
termos da legislacdo vigente, mediante o pagamento dos tributos respectivos;

XX - comunicar previamente ao poder concedente qualquer alteracdo contratual, mudanca
de endereco e modificagdes no seu quadro de pessoal;

XXl - manter rigoroso controle sobre o comportamento civico, moral, social e funcional de
seus empregados, que deverdo agir com respeitabilidade, decéncia, honestidade e protegdo a
intimidade dos requerentes, aplicando-thes as penalidades estabelecidas na legistacdo
trabalhista em caso de ndo atendimento;

XXIl - observar, na prestacdo dos servi¢os, toda e qualquer prescricdo e norma de carater
sanitario expedida pelos 6rgios publicos competentes e legislagdo correlata, pena de
revogacao da concessao e rescisdo do contrato;

XXl - os estabelecimentos que realizarem manipulagdes de caddveres deverdo possuir sala
apropriada, com instalaces hidrossanitarias adequadas e sistema de ventilacdo que
impecam a disseminac&o de odores a comunidade vizinha, cbservada a legislagdc federal e
estadual vigente, ficando a eficacia e validade do alvard de localizagao e funcionamento
condicionado a manutencdo das condigdes retro mencionadas;

XXIV - manter os veiculos funerdrios que ndo estiverem em servigo, estacionados nas
funerarias ou sede da concessiondria, utilizando-o para o exclusivo fim a que se destina;

XXV - manter cadastro atualizado, onde conste o nome dos empregados, dreas de atuacado,

numero de servigos mensalmente reaiizadqs"’é nomes dos usudrios, com a cgusa mortis,

endereco e estabelecimento de salde em que se deu o 6bito ou medico que o atestouy;
-
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XXVI - atender em tempo hébil os pedidos de informacgdes e as instrugoes emanadas do
poder concedente, apresentando os documentos gue forem solicitados, realizando as agdes
determinadas e facilitando o exercicio da fiscalizagdo, permitindo aos encarregados desta
livre acesso, em qualquer época, as suas instalagbes, dependéncias e pertences, bem como a
seus registros contabeis.

§ 12 Os servigos gratuitos referidos nos incisos VI e VIl deste artigo serdo prestados por
sistema de rodizio quando concedidos @ mais de uma concessionaria.

§ 22 Os artefatos funerérios adquiridos para revenda serdo obrigatoriamente adaptados @
tabela de pregos fixada pelo Poder Concedente, independente da denominac¢do pela gual
tenham sido adquiridos junto aos fabricantes e em caso de divergéncia serdo classificadas por
analogia dentro dos padrdes e categorias descritos pelo Poder Publico.

§ 39 Constitui infracdo a presente lei a pratica de pregos superiores aos permitidos,
configurando sua reincidéncia causa para rescisdo do contrato e perda da concessao.

Art. 72 E vedado as empresas funeréarias:

| - efetuar, acobertar ou remunerar o agenciamento de funerais e de cadaveres, bem como
manter plantdo e oferecer servigos em hospitais, casas de saude, asilos, delegacias de policia
e Instituto Médico Legal, por si ou por pessoas interpostas, ou através de funcionarios de
quaisquer instituicdes publicas ou privadas, incluindo-se, nesta proibigdo, os atos de
contratagdo, quaisquer que sejam suas extensdes, devendo, tais procedimentos, ocorrer nas
empresas, diretamente e por livre escolha dos interessados em sua contratagao;

Il - exibir urnas e artigos funerdrios em local visivel ao publico que passe em frente ao
estabelecimento.

SECAO i
COMPETENCIAS DO PODER CONCEDENTE

Art. 82 E da competéncia do poder concedente:

| - regulamentar, fiscalizar, expedir instrugdes operacionais e controlar permanentemente a
prestagdo do servigo delegado, tendo no exercicio de seu poder de policia acesso aos dados
relativos 3 administracdo, contabilidade, recursos tecnicos, econBmicos e financeiros da
concessionaria;

il - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e reclamacoes
dos requerentes, cientificando-0s das provideéncias tomadaas;

Il - cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares do servico e as clausulas
contratuais da concessao, aplicando as penalidades legais e contratuais;

IV - intervir na prestacdo do servigo e extinguir a Eoﬁgesséo, nos casos previstos legalmente e
contratualmente; ‘ ]
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V - autorizar inumagdes (enterros), traslados e exumacdes, bem como aprovar projetos e
licenciar a construcdo de jazigos, mausoleus e congéneres, mediante o pagamento das

respectivas taxas;

VI - cadastrar e triar os enterros gratuitos e encaminha-los em sistema de rodizio para as
funerérias, distribuindo-os equitativamente;

Vil - efetuar pesquisas, levantamentos, estudos e avaliagdes e implementar melhorias com
vistas a ampliar a qualidade na prestagdo do servico funerario;

Vit - homologar, fixando em decreto as tarifas a serem praticadas pelas concessionarias pelos
servigos prestados, bem como seus reajustes e atualizacbes, mediante andlise de planithas de
custos, revisando os valores em consonancia com o equilibrio econdmico-financeiro da
empresa e considerando o carater publico e essencial do servico;

IX - intermediar conflitos entre usudrios e concessionarias;
X - disciplinar o uso de salas velatorias e os demais servicos funerarios.

SEGAO 1l
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 92 Para efeitos desta Lei, usudrio do servigo publico é aquele descrito no § 22 segundo do
Artigo 32 desta lei.

Art. 10. Sdo direitos dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber informacdes relativas ao Servico Funerdrio Municipal e sua forma de execucao;
Il - receber as orientacdes necessarias sobre os tipos de servigos disponiveis;

IV - garantia da oferta dos diversos padrées de produtos e materiais;

V - exercer o direito de peticdo perante o Poder Publico e as empesas prestadoras dos
servicos funerarios.

Art. 11. S3o obrigacbes dos usudrios:

i - zelar pelo patriménio publico ou particular colocado a sua disposigdo ou utilizado na
execucdo dos servigos;

Il - atender aos pedidos de infarmagdes dos drgdos competentes para esclarecimentos de
questdes relativas ao servigo prestado;

Ii - firmar, quando solicitado, declaragbes e fornecer documentos relativos ao funeral,
assumindo a responsabilidade civil e criminal pelo conteudo dos mesmos;

IV - levar ao conhecimento do Poder Executivo e da empresa concessionaria as
irregularidades de que tenha conhecimento, referente aos servigos prestados.

SECAO IV
DA POLITICA TARIFARIA E PRESTACAO DOS SERVICOS

Art.12. A empresa concessionaria serd remunerada par intermédio de pagamento efetuado
diretamente pelo contratante dos servigos, cujg;:é precos obedecerdo rigorosamente a tabela
editada pelo Municipio, para cada diferente sefvi¢o ou bem a venda.

/
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Art. 13. As tarifas do servico funerario municipal serdo estabelecidas por ato do Chefe do
Poder Executivo e atualizadas anualmente.

Paragrafo Gnico. O Poder Concedente podera proceder a revisao dos valores das tarifas,
alterando-0s para mais ou para menos, de modo a garantir a modicidade das tarifas.

Art. 14. As atividades integrantes do servico funerario, dentro do Municipio, serao prestadas
exclusivamente pela(s) empresa(s) concessionaria(s), ficando expressamente proibido que
empresas funerérias, com base em outros municipios, exergam atividades concorrentes.

SECAO V
DOS SERVICOS SOCIAIS

Art. 15. A prestagdo de servigos a usudrios carentes constitui obrigacdo da concessionaria,
que devera prestar atendimento gratuito & familia do falecido gquando esta, ndo tiver
condicbes financeiras de arcar com 0s custos, através de parecer da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, a qual o emitira baseado em critérios definidos em regulamentagao
propria,

Art. 16. O beneficio por morte ao usuario carente podera contemplar quando necessario:
| - Urna funeraria;

I - Veldrio e sepultamento, incluindo transporte funerario;

111 - utifizagdo de capela mortuaria;

IV - isengdo de taxas.

§ 12 Por usuario carente entende-se aguele que atenda os critérios definidos em
regulamentagdo propria da  Secretaria Municipal de  Assisténcia Sacial.

§ 22 O padrido de atendimento ao usudrio carente serd simplificado, utilizando-se de servigos
de modo estritamente indispensavel para a garantia da dignidade da pessoa humana.

Art. 17. O corpo do indigente, assim considerado o cadaver n3o reclamado por familiares
apds o decurso de prazo legal, sera inumado mediante solicitagdo do IML {Instituto de
Medicina Legal) dirigida ao poder concedente, para as devidas providéncias.

Art. 18. O sepultamento de natimortos e recém-nascidos seguird, conforme 0 caso, a
prescricdo constante na presente lei, ressalvada a vontade em contrario da familia.

Art. 18. O cervico de inumacio de fefos e restas mortais, decorrentes de atendimento
médico cirdrgico, solicitado por estabelecimentos hospitalares publicos ou filantropicos sera
gratuito.

Art. 20. A execucdo dos servigos especificados neste Capitulo implica na automatica dispensa
de taxas e tributos inerentes & prestagdo de servig,ca'é,' sen\‘do a nota fiscal emitida sem wvalor
comercial. !
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Paragrafo unico. Os servigos gratuitos previstos neste capitulo serdo prestados pelo sistema
de rodizio quando concedido a mais de uma concessionaria.

CAPITULO 11
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 21. A encampagdo, faléncia, extincdo, desisténcia, fusdo e incorporagdo de
concessionaria obriga a novo processo licitatério, caducando automaticamente 3 concessao
anteriormente dada, rescindindo-se, em consequéncia, o termo contratual e cancelando-se ¢
respectivo Alvara de Localizagdo e Funcionamento.

§ 1¢ Considerar-se-38 como desisténcia a constatacdo da cessagdo da operagdo da empresa,
mesmo que documentalmente ativa.

§ 22 Entende-se como encampagao a retomada do servico pelo poder concedente durante o
prazo da concessdo, na forma prevista legalmente.

§ 32 A inexecugdo total ou parcial do contrato de adesdo poderd acarretar, a critério do poder
concedente, a declaragdo de caducidade da concessdo, independentemente da aplicagac das
demais sang0es cabiveis.

Art. 22. Ato do Chefe do Poder Executivo regulamentara esta lei no que for necessario,

Art. 23. Fica revogada a lei n? 2.206 de 27 de setembro de 2013 e demais disposi¢cdes em
contrario,

Art. 24. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.
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Registrada e pubt”cad*cma data supra.

)” ‘\
4
e { /

"“"“——-wu S

-a%
Va!d}r An{{)nlo Ap f - - ;

el

Diretor Juridico e Agministrativa

Fone/Fax; (15) 3565-1397 - E-mail; prefeit ga@itaporanga.sp.gov.br Rua Bom Jesus, 738 - Centro - CEP; 18.480-000
Itaporanga/SP wwwiupomnga,spgovbr CNPJ: 46.634.408/0001-16




